TURU-

UURINGUTE
AS

=1
o
o
2
=]
<)
c
=
S
7
S
2
=1
=
2
3
B

Pakkumus vaimse tervise moodikute seire
jatkamiseks 2026. aastal

Raamlepingu sisene pakkumus

Raamleping nr. 1.8-2/2268-1 (s0lmitud 01.11.2023)

Toode kirjeldus

Pakkumus hdlmab kahe seireuuringu labiviimist 2026. aastal, millest esimene toimub juunis
ning teine detsembris.

Seireuuringute sihtriihmaks on Eesti elanikkond vanuses 15 eluaastat ja vanemad. Valim
jaguneb alljargnevalt:

1) kogu elanikkonna suhtes proportsionaalne pdhivalim (vahemalt 1000 vastajat);
2) Ida-Virumaa elanikkonna suhtes proportsionaalne lisavalim (véhemalt 250 vastajat).

Pdhivalim moodustatakse proportsionaalsena Eesti elanikkonna suhtes ning Ida-Virumaa
lisavalim proportsionaalsena antud regiooni elanikkonna suhtes. Valimi mudeli aluseks on
Eesti Statistikaameti rahvastikuandmed ning mudelid pohinevad jargnevatel tunnustel (ning
tunnuste ristldigetel): sugu/vanuseriihm; regioon/asulatilip; regioon/rahvus; haridus.

Andmekogumine viiakse labi telefoni- ja veebiklsitluse kombineeritud meetodil.
Telefonivalimi suurus Uhes seireuuringus on ca 250 vastajat. Loppvalimi proportsionaalsust
jalgitakse kusitlust66 kaigus jooksvalt, vajadusel rakendatakse proportsionaalsuse
tagamiseks kvoote voi voetakse madala vastamisaktiivsusega riihmades kasutusele
lisavalimid.

Veebikisitluse valim moodustatakse stratifitseeritud juhuvalikuga Turu- uuringute AS-i
veebipaneelist. Veebikisitluse valimisse voetud isikutele saadetakse e-mail, mis sisaldab
linki kUsitlusankeedile. SMS-kiisitluse kdigus saadetakse uuringukutsed valja SMS-idega,
kus sisaldub lihike teave uuringu Iabiviija ning temaatika kohta ning link kusitlusankeedile.
Iga valimiisiku link on individuaalne. Vastamisaktiivsuse suurendamiseks saadetakse
valimisse voetud inimestele, kes maaratud ajaks ankeeti ei téita, valja ka
meeldetuletuskiri/SMS

Telefonikisitluses kasutatakse juhuvalikuga genereeritud numbreid. Korge
vastamisaktiivsuse tagamiseks tehakse telefonikilsitluse valtel korduskonesid (kokku
vahemalt kolm kdnet (ihele numbrile) ning jaotatakse korduskdned erinevatele
nadalapdevadele ja kellaaegadele, et vastajaga kontakti saamise vdimalus oleks vdimalikult
suur.

Kusitlustdo labiviimisel jalgitakse, et jarjestikustesse kisitluslainesse ei satuks samad
isikud. Veebivalimite puhul vélistatakse eelmistes lainetes vastanud isikud valimivotul e-



TURU-

UURINGUTE
AS

=1
o
o
2
=]
<)
c
=
S
7
S
2
=1
=
2
3
B

maili aadresside alusel; telefonivalimite puhul voetakse juhuvalikuga genereeritud numbrite
baasist vdlja eelmisel korral vastanute numbrid.

Juhul, kui andmekogumine viia labi 4-5 paevaga, on vastamisaktiivsus eeldatavasti ca 20%.

Kusitlustod labiviimisel jargitakse ESOMARI avaliku arvamuse kisitluse reegleid. Valimisse
voetud isikuid teavitatakse sellest, et kisitluses osalemine on vabatahtlik ning et nende
vastuste konfidentsiaalsus on tagatud.

Kiisitlusankeet

Seireuuringus kasutatava ankeedi algversiooni esitab tellija. T6dvotja vaatab ankeedi lle
ning esitab oma ettepanekud ankeedi tdiendamiseks (nt teeb soovitusi kisimuste ja
vastusevariantide sdnastuse voi teemade jargnevuse osas). Peale voimalike muudatuste
kooskdlastamist viib todvotja muudatused ankeeti sisse ning edastab ankeedi 16pliku
versiooni tellijale. Peale seda, kui tellija on andnud ankeedi |6ppversioonile (sh
venekeelsetele tdlgetele) omapoolse kinnituse, jatkatakse kisitlustoode ettevalmistustega
(ankeetide programmeerimine kisitluskeskkonda).

Kisitlust6os kasutatakse programmeeritud ankeeti, kus kisimuste filtrid toimivad
automaatselt ning sisestatavad andmed salvestuvad automaatselt t66votja serverisse.
Tehniliste vigade ennetamiseks testivad programmeeritud ankeedi kiisitluskeskkonnas labi
nii projektijuhid kui uuringujuht. Soovi korral vdib ankeeti to0votja poolt saadetud linkide
kaudu testida ka tellija.

Kisitlusele vastamisel on vdimalik valida eesti- ja venekeelse ankeedi vahel (ankeet algab
keelevaliku kiisimusega). Ka telefonikUsitluses on vastajal voimalik vastata kas eesti voi
vene keeles.

Ankeedi taitmise eeldatav kestus on keskmiselt 15 minutit.

Andmetootlus

Peale kisitlustodde 16ppu kontrollib té6votja andmeid. Viiakse labi ajatemplite kontroll (et
valistada liiga kiirelt/pealiskaudselt taidetud ankeedid), vastuste struktuuri kontroll (Iabivalt
~€i oska Oelda“-vastuse voi ja jarjest Uihte tllpi vastuste andnute kustutamine) ning suletud
klisimuste juures asuvate vabade vastuste lahtritesse (nn ,Muu“-vastused) kirjutatud
vastuste kontroll (et liigitada need vdimalusel ankeedis toodud vastusevariantide alla).

Peale andmete puhastamist kaalutakse 16ppvalim vastavusse lGldkogumi (védhemalt 15-
aastased Eesti elanikud) proportsioonidega. Kaalumismudeli struktuur on jargnev:

e Sugu (mees; naine) /vanuserihm (15-24a, 25-34a, 35-49a, 50-64a, 65-74a,
75+a);

e Rahvus (eestlane; muu)/regioon (Tallinn; Kirde-Eesti; muu Eesti);
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e Regioon (Pohja-Eesti; Ladne-Eesti; Kesk-Eesti; Kirde-Eesti; Louna-Eesti)/asulatiltp
(pealinn; muu linn vdi alev; alevik voi kila);

e Haridus (kdrgharidus; madalam kui kdrgharidus).

Kaalumismudelit voib tellija soovidest Idhtuvalt kohandada. Kaalumisel vOetakse aluseks
Statistikaameti rahvastikuandmed seisuga 01.01.2025 (varskemate andmete olemasolul
kasutatakse uuemaid andmeid).

Peale andmete kaalumist koostatakse taustatunnuste (sugu, rahvus, vanuserihm, elukoht
vms) I0ikes sagedustabelid. Sagedustabelite 16iked ning tabelitesse lisatavad
koondtunnused kooskdlastatakse iga seireuuringu kaigus tellijaga eraldi.

Tulemuste esitamine
Tulemused esitatakse tellijale jargnevas vormis:

e Kiisitluses kasutatud eesti- ja venekeelne ankeet .doc formaadis;

e Taielikult kirjeldatud ja korrastatud andmefail .sav formaadis (edastatakse tellijale
kripteeritud kujul). Andmefailis sisalduvad kdik kisitlusankeedis sisalduvad
tunnused nende algsel kujul, samuti ka andmetdoétiuse kdigus moodustatud
agregeeritud tunnused (mis sisalduvad kas risttabelites voi aruandes) ning
kaalutunnus;

e Kujundatud sagedustabelid .xls formaadis. Kujundamise kaigus lisatakse tabelitesse
veapiirid igale konkreetsele I18ikele ning klisimuse vastusevariandile ja margistatakse
varviliselt tldkogumi keskvaartusest oluliselt erinevad tulemused;

e Anallusiraport .ppt formaadis (ca 40 slaidi). Raporti struktuur on jargnev: 1. Uuringu
taust ning metoodika; 2. Ulevaade uuringu tulemustest illustreerituna
joonisdiagrammidega vOi tabelitega; 3. Kokkuvote. Raportis esitatakse lilevaade
koigist ankeedis esitatud kisimustest peamiste demograafiliste tunnuste 18ikes, sh
korduvate kiisimuste puhul trend vorreldes eelnevate kisitlusvoorudega. Tapsem
raporti struktuur lepitakse iga uuringu puhul kokku eraldi, lahtuvalt tellija
vajadustest.

Koik tulemused, sh kisitlusandmete fail esitatakse tellijale anonimiseeritud kujul, st.
kaitsmaks vastajate privaatsust ei viidata andmetes konkreetsetele isikutele. Uuringu
Iabiviimise tulemusel kogutud anonimiseeritud andmed, koostatud raportid ning nende
varalised digused kuuluvad peale tdédde lleandmis-vastuvotuaktide allkirjastamist tellijale.

Taiendavate anallilsitédde osas lepitakse kokku jooksvalt ning need fikseeritakse eraldi
Iahtellesandes ja lepingus.
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Ajakava

Juuni:

Ankeedi esitamise tahtaeg: 9. juuni kell 10.00

Ankeedi korrigeerimine, ettepanekud, suhtlus kliendipoolse tédérihmaga ja viimase
versiooni kinnitamine: 9. juuni kell 10:00 - 10. juuni kell 14:00 (1,5 paeva)

Ankeedi tolge ja programmeerimine: 10. juuni kell 14:00 - 11. juuni kell 12:00 (1 paev)

Ankeedi testimine ja seadistamine, valimi ettevalmistus ja kisitlejate juhendamine: 11.
juuni kell 12:00 - 17:00 (0,5 paeva)

Kisitlust6o algus (esimesed kontaktivotud): 11. juuni dhtu
Kisitlustoo kestus: 11. juuni ohtu kuni 16. juuni hommik (5 paeva)
Andmet6otius ja sagedustabelite koostamine: 16. juuni (1 paev)
Analiis ja raport: 17. juuni — 18. juuni (2 paeva)

T6O6 Uleandmine tellijale: 18. juuni téépaeva jooksul

Detsember

Ankeedi esitamise tahtaeg: 1. detsember kell 10.00

Ankeedi korrigeerimine, ettepanekud, suhtlus kliendipoolse tédriihmaga ja viimase
versiooni kinnitamine: 1. detsember kell 10:00 - 2. detsember kell 14:00 (1,5 pdeva)

Ankeedi tdlge ja programmeerimine: 2. detsember kell 14:00 - 3. detsember kell 12:00
(1 paev)

Ankeedi testimine ja seadistamine, valimi ettevalmistus ja kUsitlejate juhendamine: 3.
detsember kell 12:00 - 17:00 (0,5 paeva)

Kisitlustoo algus (esimesed kontaktivotud): 3. detsembri dhtu

Kisitlustoo kestus: 3. detsembri dhtu kuni 8. detsembri hommik (5 péeva)
Andmet6otius ja sagedustabelite koostamine: 8. detsember (1 péev)
Anallis ja raport: 9. detsember - 10. detsember (2 paeva)

T66 Uleandmine tellijale: 10. detsembri td6pdeva jooksul

Tdiendavate analllsitegevuste tahtajad tapsustatakse jooksvalt, tulenevalt tegevuste
mahust.
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g Maksumus
?» Hind ilma kidibemaksuta Hind koos kiibemaksuga (24%)
g Juuni seire 5350 EUR 6634 EUR
% Detsembri seire 5350 EUR 6634 EUR
Kokku: 10700 EUR 13268 EUR
Projektirithm

Turu-uuringute AS projektimeeskonna tuumik koosneb kolmest inimesest:

e Projektijuht / anallitik Vaike Vainu
e Projektijuht / uuringujuht Irina StrapatSuk
e Uuringujuht Kaja Sédor

Koik kolm inimest on uuringumaastikul oma ala kogenud spetsialistid ja on aastate jooksul
juhtinud mitmeid suuremahulisi uuringuid ja osalenud nende labiviimisel erinevates
tooprotsessi I0ikudes (vt ka pakkumusele lisatud CV-d).

Projektijuht / analiiiitik Vaike Vainu osaleb tegevuste korraldust tagava isikuna
vahekohtumistel ning vastutab kdigi valjundite korrektse vormistamise, sisulise digsuse,
keelelise korrektsuse ja tellijale digeaegse lleandmise eest. Projektijuhina omab Vaike
terviklikku Glevaadet uuringu eesmarkidest, metoodikatest ja soovitud tulemustest, mis on
kooskodlastatud kliendi soovidega. Projektijuhina on Vaike tellija peamiseks kontaktisikuks
lepingu taitmise osas ja ndustab tellijat ankeedi kiisimuste korrektse sdnastuse osas.
Samuti korraldab projektijuht lisaanalliliiside ajagraafikute kinnitamise kliendi ja Turu-
uuringute AS vahel. AnallGitikuna vastutab Vaike andmete puhastuse ja korrastamise ning
tulemuste standardtabelite koostamise eest, teostab arvandmete analiltsi (koos kirjeldavate
tabelite ja joonistega) ning koostab uuringuraporti. Vaike valdab kvantitatiivanaltusiks
vajalikke statistilisi andmetddtius- ja uurimismeetodeid ning selleks vajalikku tarkvara
(SPSS).

Projektijuht / uuringujuht Irina Strapatsuk kaasvastutab eelseisvate uuringute raames
koigi tegevuste korralduse ja osapoolte koostdd sujuvuse eest, sealhulgas kisitlust6o
toimimise ning vene keelt puudutavate tolgete ja juhendmaterjalide eest. Irina suhtleb
venekeelseid t6610ike puudutava materjali osas teiste projektimeeskonna lilkmetega,
juhendab venekeelseid kUsitlejaid ning vastab venekeelsete vastajate paringutele (Irina
emakeel on vene keel). Samuti aitab Irina koordineerida ajagraafikuid ja erinevaid t6616ike
puudutavaid kisimusi erinevate osakondade vahel Turu-uuringute AS-i sees ning osaleb
vajadusel vahekohtumistel tellijaga.

Uuringujuht Kaja Sodori Ulesandeks kaesolevas projektis on andmekogumise tehniline
korraldamine (s.h valimi ettevalmistamine, iga-aastane alusandmete uuendamine,
elektrooniliselt programmeeritud ankeetide Ulevaatamine) ning kisitlustédéde juhtimine (sh
kusitlejate koolitus, kisitlustod jooksev kontroll (sh erinevate sihtriihmade taituvuse
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jalgimine ning kusitlustéé kvaliteedikontroll)). Samuti annab uuringujuht kisitlustdid
puudutava sisendi uuringuraportisse (vo0i eraldi klsitlustd6 raportisse) ning osaleb vajadusel
ka vahekohtumistel.

Pakkumus on jous 60 kalendripdeva alates 08.04.2026.

Pakkumuse koostas:

Vaike Vainu

Projektijuht-analtitik
Tel: +372 585 29 709
E-mail: vaike@turu-uuringute.ee

Turu-uuringute AS
Parnu mnt 102, A-korpus, 11312 Tallinn
Uldtelefon: +372 585 29 700, uldine e-mail: post@turu-uuringute.ee

Pakkumus on digitaalselt allkirjastatud Turu-uuringute AS-i juhatuse liikme TOnis Stambergi
poolt.
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